TREPAS - Yeni Yatirimlar ve Mevcut isletmeler
Teknik Olmayan Ozet

1. TREPAS Kimdir?

TREPAS, Tekirdag, Kirklareli ve Edirne illerini kapsayan 13 No’lu Elektrik Dagitim Bolgesi ve
cevresindeki misterilere Ulusal Tarifeler Gzerinden perakende elektrik satisi gerceklestiren
bir elektrik temin sirketidir. TREPAS Ocak 2013’te Enerji Piyasasi Dizenleme Kurulu'nun
(EPDK) yayinladigi “Dagitim Sistemleri ve Perakende Satis Hizmetlerinin Ayrilmasi Hakkinda
Usul ve Esaslar”’a gore kurulmustur.

Tiirkiye’nin Elektrik Dagitim Bdlgeleri - TREPAS Bélgesi (Kirmizi ile gésterilen Numara: 13)

TREPAS, 2015 yili itibariyle 887.236 miusteriye hizmet vermektedir ve yaklasik 8200 GWh
enerji satis hacmine sahiptir. TREPAS In misterileri arasinda elektrigi evsel, ticari ve
endustriyel ve tarimsal sulama amagli kullanan kisi ve kuruluslar yer almaktadir.

2. Hangi cevresel ve sosyal ¢alismalar gerceklestirilmistir?

Proje’nin Onerilen finansal yatirim programi icin ELC Grup Musavirlik ve Miihendislik A.S
(ELC) tarafindan bir Cevresel ve Sosyal Durum Degerlendirme (CSDD) calismasi
gerceklestirilmistir. CSDD c¢alismasinin amaci Proje ile ilgili mevcut ya da gelecekte
olusabilecek 6nemli cevresel ve sosyal etkilerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir.

Proje, cevresel ve sosyal risklere ait cercevenin belirgin olmasi ve bu risklerin bir eylem plani
dahilinde azaltilabilecek olmasindan dolayr EBRD’nin 2014 Cevre ve Sosyal Politika kriterleri
g6z onlinde bulundurularak Kategori B olarak siniflandiriimistir.

3. Bu dokiimanin amaci nedir?

Teknik Olmayan Ozet dokiimani 6nerilen Proje hakkinda genel bir degerlendirme sunarak,
Proje ile ilgili olasi gevresel ve sosyal etkilerin bir dzetini icermektedir. Onemli cevresel ve
sosyal etkilerin en aza indirilmesi icin gerekli etki azaltma yontemleri de ayrica bu dokiiman
kapsaminda paylasilmaktadir.

Bu dokiiman teknik olmayan 6zet dokiimandir ve TREPAS’In icraatlari ile CSDD ¢alismasinin
temel bulgularini sunmaktadir.
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4. CSDD galismasinin kapsami

CSDD calismasinin kapsami asagidakilerden olusmaktadir:

e idari Yonetim ve insan Kaynaklari (iK) uygulamalarinin mevcut durumu ile ilgili
Cevresel ve Sosyal denetim sonuglari;
e Planlanan yatirimlarin olasi cevresel ve sosyal etkilerinin analizi

CSDD kapsaminda ayrica detayh bir CSDD Raporu, Cevresel ve Sosyal Eylem Plani ve Paydas
Katilim Plani hazirlanmistir.

5. Proje’nin temel cevresel ve sosyal etkileri ile 6nerilen etki azaltma ydntemleri

nelerdir?

Proje ile saglanacak en 6nemli faydanin bolgede yasanan elektrik kesintileri ve teknik
elektrik kayiplarinin azaltilmasi vb. alanlarda olmasi beklenmektedir. Bunlara ek olarak,
planlanan yatirimlar dagitim sistemine yeni dahil olacak miusterilerin ihtiyaglarini da
karsilayacaktir. CSDD kapsaminda Proje’nin neden olabilecegi bazi olumsuz etkiler de
tanimlanmistir. CSDD c¢alismasi bu olumsuz etkileri en aza indirmek, yonetmek ve izlemek
icin oldugu gibi mevcut isletmeler ile ilgili de bazi iyilestirme Onerileri sunmaktadir. Bu
nedenlerle, planlanan yatirimlarin olasi olumsuz etkilerinin énlenmesi ve azaltilmasi icin
gerekli etki azaltma 6nlemelerini uygulayacaktir.

Olasi etkiler ve bu etkilere yonelik etki azaltma yontemleri asagidaki tabloda

ozetlenmektedir.

Proje’nin olasi etkileri ve énerilen etki azaltma yéntemleri

Cevresel ve
No | Konu/Bulgu Sosyal Risk / Etki Azaltma Yéntemi
Fayda

1 | Cevre, Saghk ve Kurumsal bir a. Uygun 6zelliklere sahip bir Kalite Kontrol Sorumlusunun
Glvenlik yonetim | sistem ile cevresel atanmasi,
sistemleri ve sos.ya.l b. TREPAS icin bir Kalite Yénetim Sistemi (1ISO 9001)

Y‘?net'.”."'” . olusturulmasi, uygulanmasi ve gerekli sertifikasyonun
iyilestirilmesi tamamlanmasi.

2 | Gahsanlarigin Galisan/isveren a. Tim calisanlar ve altyiikleniciler icin bir “calisan sikayet
kurumsal bir iliskisinin ve mekanizmas!” olusturulmasi ve ¢alisanlara ve alt
sikayet y6netiminin yuklenicilere ig iletisim kanallari ve sikayet bildirim yollari
mekanizmasi gelistirilmesi hakkinda bilgi verilmesi gerekmektedir. isciler, ise

alindiklari zaman bu mekanizma ile ilgili ana dillerinde
bilgilendirilmelidirler. iyi bir uluslararasi uygulama olarak,
sikayetlerin 6zglrce bildirilebilmesi igin, anonim sikayet
bildirimlerinin uygulanmasi 6nemlidir.

b. Calisan memnuniyet anketlerinin uygulanmasi ve bu
yolla sikayet mekanizmasi hakkinda geri bildirim alinip
gerekli iyilestirilmelerin saglanmasi 6nemlidir.

Paydas katilimi

Paydaslarla iyi
iliskiler
surdirmek

a. Paydaslar ile yayimlanan dokiimanlar ve kurumsal
internet sitesi araciligiyla verimli iletisimin saglanmasi igin
lizerinde anlasiimis Paydas Katilim Plani‘nin paylasiimasi
ve uygulanmasi 6nemlidir. Paydas Katilim Plani dizenli
araliklarla glincellenmelidir.

b. Resmi bir Sikayet Mekanizmasi gelistirilmeli ve
uygulanmalhdir.

c. Paydaslar Sikayet Mekanizmasindan haberdar edilecektir.
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6. TREPAS'in paydas katilimi yaklasimi nedir?

TREPAS paydas katilim siirecini (gorismeler, muzakereler ve bilgi paylasimi) Proje’nin
planlama, gelistirme ve uygulama asamalarinda 6nemli bir bilesen olarak gérmekte ve
paydaslar ile saydam ve saygi cercevesinde bir etkilesimde bulunmaya 6nem vermektedir.

TREPAS bu baglamda, paylaslara olan yaklasimlarini ve paydaslar ile planladiklari toplanti ve
iletisim yontemlerini iceren bir Paydas Katilim Plani gelistirmistir.

7. TREPAS paydas katilim siirecini nasil vyiiriitecektir, paydaslar ile nasil iletisime

gececektir?

Toplum, yerel yonetim ve resmi kurumlar gibi paydaslarla iletisimin saglanmasi, paydaslarin
Proje ile ilgili plan ve gelismelerden haberdar edilmesi ve sikayet ile geri bildirimlerin
toplanmasi amaciyla bir Paydas Katilim Plani hazirlanmistir. TREPAS’In paydaslarla olan tiim

iletisimleri Paydas iletisim Kayit Dokiimani’nda kayit altina alinacaktir.
8. Paydaslar nasil sikayette bulunabilir ya da goéris bildirebilirler?

TREPAS bir Sikayet Mekanizmasi uygulayacaktir ve bu mekanizma tiim paydaslara goris
sunma ve sikayet bildirme imkani saglayacaktir. Ayrica Proje yetkilileri tim bildirimlere

uygun sekilde geri dénis yapacaklardir.

TREPAS'In uygulayacagl Sikayet Mekanizmasi bireylere, gruplara ve topluluklara goris

bildirme imkani sunacaktir. Gorisler asagidaki iletisim yollari ile sunulabilir:

TREPASY’a sikayet veya goriis bildirmek icin asagida belirtilen iletisim adreslerinden
faydalanabilirsiniz:

TREPAS “Trakya Elektrik Perkande Satis A.S.”
100. Yil Mahallesi Barboros cd. No:24/2 (B Blok) Siileymanpasa/ Tekirdag

E-mail: bilgi@trepas.com.tr

Telefon: 0282 264 59 59
Telefon (Misteri Cagri Merkezi): ‘444 88 35’
Faks: (0 282) 261 18 04

Internet sitesi: http://www.trepas.com.tr
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